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Cardtronics México es una sucursal de Cardtronics, Inc., el mayor propietario de Cajeros Automáticos en comercios 

minoristas del mundo. Cardtronics opera más de 52,000 Cajeros Automáticos en dos continentes, operando Cajeros 

Automáticos en Estados Unidos, México, el Reino Unido y Puerto Rico.  Nos especializamos en la operación de  

programas de alta disponibilidad para Cajeros Automáticos situados en los más grandes comercios minoristas e  

instituciones financieras del mundo, trayendo a México nuestra gran capacidad y experiencia.  Si necesita equipos 

para un solo local o para cientos de locales con gran visibilidad, Cardtronics México le ofrece la solución ideal en su 

localidad para obtener Cajeros Automáticos.  Ofrecemos conveniencia financiera en un mundo acelerado.

*Incluye Cardtronics, Inc. y Cardtronics México ATMs.

Cardtronics, Inc. USA       � 
3250 Briarpark Drive, Suite 400   
Houston, TX 77042          � 
Tel: 1-800-786-9666  
www.cardtronics.com

Cardtronics México          
Barranca del Muerto No. 329, Piso 3 
Col. San José Insurgentes 03900 
Tel:  01 (800) 890 70 70        
www.cardtronics.com/mx/en/ (English)
www.cardtronics.com/mx/es/ (Spanish) 

Cardtronics México 
General Manager         
Scott Abogado
Tel:  (5255) 11 02 34 15
Fax: (5255) 11 02 32 49
sabogado@cardtronics.com 

SOLUCIONES PARA LA OPERACION 
DE CAJEROS AUTOMÁTICOS
Operamos mas de 52,000 cajeros alrededor del mundo*

Autoservicio financiero y de servicios llave en 
mano para Cajeros Automáticos: 

•	 Auspicio bancario
•	 Registración con redes locales e internacionales
•	 Instalación de equipo
•	 Procesamiento de transacciones
•	 Efectivo
•	 Transporte de valores
•	 Monitoreo de las terminales
•	 Mantenimiento
•	 Comunicaciones
•	 Reportes en línea, 24x7

En conformidad con todas las 
reglamentaciones de la  
industria: 

•	 Regulaciones de la banca
•	 Local e internacional
•	 PCI Security Council
•	 SAS-70
•	 ESO
•	 Anti Money Laundering Act



Beneficios de tener un cajero automático en su negocio
•• Incremento en sus ingresos. Los cajeros automáticos proveen una importante fuente de ingresos
•• Incremento en ventas y tráfico de clientela. Los estudios demuestran que los cajeros aumentan las ventas.
•• Retención del efectivo. El 25% del dinero que se retira en el cajero se consume en el mismo establecimiento *
•• Reduce las cuentas Incobrables. Cuando un cliente utiliza efectivo reduce el costo de los cargos por devolución,  

disputas y cheques devueltos.
•• Seguridad. Los cajeros ubicados dentro de un establecimiento comercial proveen un nivel de seguridad mayor  

sobre aquellos que están ubicados en lugares públicos, atrayendo así clientes al comercio..
•• Reducción de costos. Recorte en el costo de procesamiento de tarjetas de debito y crédito.
•• Mejora la imagen del comercio. Si el comercio provee servicios nuevos y únicos, la imagen de su empresa 

mejora. Una de las razones por la cual las personas patrocinan un comercio es por su valor. Un cajero añade valor  
a la vista del cliente.

•• Aumento de clientela. Sus clientes no tendrán que detenerse en otro establecimiento para retirar efectivo.

Programas de Cajeros para Detallistas
Ofrecemos una variedad de programas individualmente diseñados para satisfacer 
las necesidades de cada cliente, incluyendo: 

Programa “llave en mano” 
Cardtronics México provee el equipo y cualquier otro servicio necesario para el buen  
funcionamiento del cajero en localizaciones cualificadas. El comercio recibirá una renta 
mas una porción de los ingresos procesados a través del cajero. 
 
Asistencia con Dinero en Efectivo
El comerciante minorista compra el Cajero Automático y paga por los costos de la  
comunicación y los gastos de mantenimiento.  Cardtronics México  provee todos los otros 
servicios y los ingresos se dividen entre el comerciante y la compañía.

Asistencia de Efectivo
El comerciante compra el cajero y se encarga de los gastos de mantenimiento y de la  
comunicación. Cardtronics México  provee el efectivo y los servicios restantes. Los ingresos 
se reparten entre el comerciante y Cardtronics México.

Asistencia al Comerciante
El comerciante provee el efectivo, la electricidad y las comunicaciones.  
Cardtronics México  provee el equipo y los servicios adicionales. Los ingresos se reparten 
entre ambas partes.

Propiedad del Comerciante  
Este programa permite al comerciante comprar y mantener los cajeros,  proveyendo el 
efectivo y los servicios blindados relacionados (a menos que el comerciante escoja cargar 
el efectivo directamente) y a su vez provee electricidad al equipo. Cardtronics México   
provee el procesamiento y los servicios del banco patrocinador, reportes en línea y  
monitoreo. Bajo este programa, Cardtronics México simplemente cobra una tarifa fija por  
transacción, el comerciante recibe todos los ingresos.

Productos y Servicios  
Cardtronics México ofrece una variedad de  
productos y servicios a sus clientes y socios,  
incluyendo: 
 
Servicios de Procesamiento
•	 Manejo del terminal, autorización, 

procesamiento y compensación.
•	 Registro en la red, conectividad y 

cumplimiento
•	 Patrocinio Bancario
•	 Reporte de transacciones en línea, 24x7
•	 Cumplimiento con regulaciones 

locales e internacionales.

Administración de Servicios 
•	 Manejo de la Instalación
•	 Monitoreo de terminales 24x7x365
•	 Mantenimiento de equipo
•	 Servicio al Cliente
•	 Servicios de Transporte de Valores
•	 Administración de Efectivo (proyecciones)
•	 Abastecimiento de Efectivo
•	 Manejo y provisión de comunicaciones
•	 Pago de comisiones de forma diaria**

Recursos:  
* www.atmmarketplace.com y www.atmia.com  
** En comisiones de sobrecargo

Algunos Factores y Estadísticas *
•	 La clientela de cajeros consumen un promedio de 20% a 25% mas 

que la clientela que no los utiliza.
•	 El 40% de los clientes que retiran efectivo de un cajero, utilizan el mismo  

un promedio de 10 veces al mes.
•	 El segundo servicio mas solicitado por comerciantes es la instalación  

de un cajero en su negocio.
•	 Los cajeros que dispensan billetes de $20 incrementan las ventas del 

comercio sobre un 8%.
•	 Los usuarios de cajeros automáticos prefieren la conveniencia y  

seguridad de un comercio a un banco.


